
Opći uvjeti 

ZEPTER Club 

 

ZEPTER Club je hibridna trgovačka platforma tvrtke ZEPTER INTERNATIONAL kojom upravlja 

Tuttoluxo d.o.o. (dalje u tekstu: „ZEPTER"), društvo osnovano u skladu sa zakonima Republike 

Hrvatske u kojoj se nalazi sjedište Društva registrirano u Trgovačkom sudu u Zagrebu, MBS 

081289436. 

Zepter Club je mjesto za svakoga, fizičke osobe starije od 18 godina i pravne osobe, čiji članovi mogu 

kupovati i prodavati Zepterove proizvode kao i učlanjivati druge članove u Klub ostvarujući proviziju 

od svake takve trgovine. 

Članstvo je besplatno i neobvezujuće te dolazi s pogodnostima koje se mogu iskoristiti u cijelom 

svijetu. 

1. PRIDRUŽITE SE ZEPTER Club-u 

Registrirajte se online na www.zepter.hr ili putem Zepterove mobilne aplikacije. Registrirati se 

možete i fizički u bilo kojoj Zepterovoj vodećoj trgovini i uredima Zeptera diljem svijeta ili putem 

drugih članova Zepter Club. Fizička ili pravna osoba može imati samo jedan registrirani račun. 

 

1. POGODNOSTI ZEPTER Club-a 

a. Kupujte s POPUSTOM do 50% 

Članovi mogu kupovati Zepterove proizvode uz povlašteni popust koji je u datom trenutku predviđen, 

ovisno o statusu člana. 

Članski popust primjenjuje se na kupovinu putem www.zepter.hr , u svim trgovinama ZEPTER-a 

diljem svijeta i na kupovinu od drugih Zepterovih partnera. 

b. Dovedite novog člana i zaradite do 10% premije 

Premija za učlanjenje novog člana u vrijednosti do 10% dodjeljuje se bezuvjetno na iznos prve 

kupovine takvog novog člana. Kako biste ostvarili premiju na svaku sljedeću kupnju novog člana, 

potrebno je ostvariti uvjetni obujam prodaje. 

 



Premija za učlanjenje novog člana ostvaruje se kada je novi član u cijelosti platio i primio robu te nije 

odustao od ugovora. 

Premija za učlanjenje novog člana može se ostvariti samo u državi prebivališta člana. 

Akumulirani iznos premija za učlanjenje novog člana može se iskoristiti za kupnju ZEPTER-ovih 

proizvoda. U tom slučaju primjenjuje se odgovarajuća povlaštena cijena za članove. Može se 

zahtijevati minimalno plaćanje u skladu s nacionalnim zakonima. 

Akumulirani iznos premija za učlanjenje novih članova na jednom računu ne može se prenijeti na 

račun drugog člana. 

c. Prodaj i zaradi do 40% provizije 

U slučaju prodaje, član ima pravo na prodajnu proviziju do 40% vrijednosti svake transakcije. 

Osim toga, član ima pravo na osnovnu proviziju do 5% za svaku prodaju člana kojeg je učlanio. 

Računi, premije i provizije članova nisu prenosivi te se ne mogu dijeliti niti kombinirati s računima 

drugih članova. 

Član snosi sve zakonske porezne obveze za primljenu premiju i proviziju. Ako se to traži prema 

zakonu, ZEPTER će umanjiti iznos premije i provizije za zakonski primjenjive poreze. 

ZEPTER može tražiti od članova dostavu bankovnih podataka za isplatu premija i/ili provizija. 

Premije za učlanjenje novog člana i prodajne provizije regulirane su i obračunavaju se prema važećem 

„Marketinškom planu“. 

d. Uživajte u drugim pogodnostima 

Članovi također ostvaruju pravo na povlaštene cijene ostalih usluga koje nudi Zepter: medicinske 

usluge, hotelski smještaj i kulturna događanja. Osim toga, članovi dobivaju pozivnice za medicinske i 

znanstvene seminare i kongrese, prezentacije proizvoda i događaje organizirane prigodom lansiranja 

novih proizvoda te najnovija saznanja i savjete o korištenju Zepterovih proizvoda. Uz to, članovi 

također dobivaju informacije o slobodnim radnim mjestima u tvrtki. 

2. ONLINE OKRUŽJE 

Članovi Zepter Cluba mogu promovirati i prodavati Zepterove proizvode bez ograničenja i u bilo 

kojem trenutku koristeći se posredničkim/partnerskim poveznicama Zepterove e-trgovine. 



Za prodaju Zepterovih proizvoda u e-trgovinama putem osobnog mrežnog mjesta ili platforme trećih 

osoba, član mora ishoditi prethodno pisano odobrenje od Zeptera. 

Mrežno mjesto (internetska stranica) koju postavlja i/ili kojom upravlja član ne smije: 

• kopirati i oponašati izgled službenih ZEPTER-ovih mrežnih mjesta (internetskih stranica); 

• stvarati dojam da je službeno mrežno mjesto ZEPTER-a; i/ili 

• upotrebljavati robne žigove i trgovačke nazive proizvoda, usluga i programa marke Zepter (u nazivu 

mrežnog mjesta, u adresi internetske domene i u sadržaju mrežnog mjesta) 

3. OBAVIJESTI 

Pristupanjem Zepter Club-u, član se automatski pretplaćuje na primanje i daje suglasnost za primanje 

ponuda Zepterovih partnera, informacija o proizvodima, povratnih informacija i anketa o 

zadovoljstvu proizvodima, kao i druge obavijesti vezano uz Zepter Club. 

Član se u bilo kojem trenutku može odjaviti od primanja obavijesti. U tom slučaju, član više neće 

primati e-poštu o svom statusu u klubu, premijama ili dostupnim pogodnostima. 

4. ZAŠTITA OSOBNIH PODATAKA 

Osobni podaci prikupljeni od članova, a vezano za Zepter Club, uključujući, ali ne isključivo, ponašanje 

pri kupnji, upotrebljavat će se i otkrivati u skladu s Zepterovim Pravilnikom o zaštiti osobnih 

podataka. Članovi su suglasni da takve podatke mogu obrađivati treće strane u ime ZEPTER-a te da se 

isti mogu otkrivati nacionalnim i međunarodnim članicama grupacije ZEPTER. Primjenjuje se ZEPTER-

ov pravilnik o zaštiti osobnih podataka koji se nalazi poveznici Pravilnikom o zaštiti osobnih podataka. 

5. PRESTANAK ČLANSTVA I IZMJENE I DOPUNE 

Član ima pravo tražiti gašenje članskog računa u bilo kojem trenutku. Po prestanku članstva, član gubi 

akumulirane pogodnosti, premije i status člana. 

Svaka sumnja na zlouporabu članstva može za posljedicu imati trenutni opoziv članstva. 

Zepter može, prema vlastitom nahođenju, izmijeniti ove Opće uvjete ili odustati od njih bez 

prethodne obavijesti. Primjenjivi opći uvjeti bit će objavljeni na mrežnom mjestu www.zepter.hr 

 

 



6. RAZNO 

a. Tijekom promotivnih ponuda Zepter može, prema vlastitom nahođenju, ponuditi druge proizvode 

iz svog asortimana kao zamjenske tijekom valjanosti ponude. 

b. Prodajna provizija i premija za učlanjenje novog člana isplaćuju se u skladu s internim pravilima 

tvrtke Zepter. Iznos za isplatu se umanjuje za poreze, doprinose i druge prihvatljive troškove. 

7. ODGOVORNOST 

ZEPTER nije odgovoran za bilo kakve izravne ili neizravne posljedice ili naknadu štete u svezi s 

programom ZEPTER Club. Neovisno o tome, ZEPTER će dati sve od sebe kako bi osigurao da članovi 

prime svoju akumuliranu premiju u slučaju prekida programa ZEPTER Club. 

8. MJERODAVNO PRAVO & NADLEŽNOST 

Ovi Opći uvjeti ne ograničavaju i ne smiju se tumačiti na način da ograničavaju prava ZEPTERA da 

pokrene postupak protiv druge strane pred nekim drugim nadležnim sudom. Pokretanje postupka u 

jednoj ili više jurisdikcija nema namjeru spriječiti pokretanje postupka u drugoj jurisdikciji, neovisno o 

tome jesu li ti postupci istodobni ili ne. 

9. KONTAKTIRAJTE NAS 

Ako imate bilo kakvih pitanja o ovim Općim uvjetima ili programu ZEPTER Club, možete nam se 

obratiti na: zepinfo@zepter.hr , adresa: Radnička cesta 30, 10 000 Zagreb, Tel: 08001444 


